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Unsere Erfahrung 
 
Informieren Sie sich hier über: 
 
� Know-how 

- Betriebsführung 
- Technik 
- Management 

 
 
 
Die Einführung von neuen Prozessen und Verfahren stellt heute durch die vielschichtigen 
Vernetzungen hohe Anforderungen. 
 
Unsere Mitarbeiter verfügen über mehr als 25 Jahre Erfahrung bei der Konzeption, Entwicklung und 
Einführung von Telematik-Systemen bei Verkehrsbetrieben im In- und Ausland. 
 
Unser breiter Erfahrungsschatz im technischen und betrieblichen Bereich öffentlicher 
Verkehrsbetriebe gewährleistet eine umfassende Analyse der Möglichkeiten und praxistaugliche 
Lösungen. 
 
 
Unser Know-how  
 
we bietet kompetentes Wissen verbunden mit praktischer Erfahrung in folgenden Bereichen an:  
 
� Betriebsführung  
� Technik  
� Management 
 
Unser Know-how deckt auch die notwendigen organisatorischen Anpassungen bei der Einführung 
neuer Technologien ab. Dazu gehören auch die Organisations-Strukturen zur erfolgreichen 
Nutzung von Betriebsleit-Systemen.  
 
Wir haben als Spezialisten profundes Know-how in bestimmten Fachgebieten sowie 
Anwendungskenntnisse. Das gibt uns Beratungs- und Durchführungs-Kompetenz. 
 
Wir haben als Generalisten einen weiten Überblick zu mehreren Themen gepaart mit 
Umsetzungskenntnissen, was uns erlaubt, als Berater und Projektleiter erfolgreich zu wirken. 
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Betriebsführung im ÖPNV/ÖV  
 
Zur Betriebsführung bieten wir Dienstleistungen an zu: 
 
Planung der Verkehrsleistung:  
� Fahrplanung, inkl. Optimierung und Publikation  
� Dienst- und Personaleinsatz-Planung  
� Fahrzeug-Einsatz- und Umlaufplanung, Depotmanagement  
 
Disposition des Fahrbetriebs: 
� Disposition mit Leitsystemen, Störfallmanagement  
� Anschluss-Sicherung auch zwischen unterschiedlichen Verkehrsträgern  
� Ausbildung von Mitarbeitern in der Nutzung von Leit- und Informationssystemen  
 
Fahrgastinformation: 
� Fahrgastinformation im Normal- und im Störungsfall  
� Nutzerorientierte Ausrüstung von Haltestellen und Fahrzeugen  
 
Qualitäts-Massnahmen: 
� Betriebliche und technische Qualitätssicherung  
� Statistische Auswertungen zur Fahrtenoptimierung und Leistungsermittlung 
� Qualitätsermittlung inkl. Ausbildung des Personals 
� ÖV-Beschleunigungsmassnahmen  
� Wartungsverträge / -organisation für den Unterhalt der Systeme  
 
Fahrgeldmanagement: 
� Fahrgeldgewinnung und -verwaltung, Ticketing 
� Fahrgastzählung 
� Nutzerorientierte Ausrüstungen in Fahrzeugen  
 
Nutzen Sie unser Betriebsführungs-Know-how zu Ihren Gunsten! 
 
 
Technik zur Umsetzung und Zielerreichung  
 
Unsere Erfahrung bei technischen Problemlösungen können wir für Sie einsetzen bei:  
 
Systemen:  
� Rechnergesteuerte Betriebsleit- und Informationssysteme (Bus und Bahn)  
� Fahrgeldmanagementsysteme (mit/ohne Bargeld)  
� Fahrgastzähl-Systeme  
 
In der Kommunikationstechnik:  
� Netzwerke/LAN-WLAN  
� Analoge und digitale Funkkommunikation  
� Telematik (feste und mobile)  
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Mit der Methodik:  
� Anforderungsanalyse und Spezifikation  
� Daten- und Schnittstellen-Management  
� Statistische Methoden zur Qualitätsanalyse  
 
In der Elektronik/Elektrotechnik:  
� Installationstechnik  
� Energiemanagement und –Verbrauchsoptimierung  
 
Lassen Sie sich von unserem technischen Wissen überzeugen!  
 
Management-Erfahrung  
 
Unsere langjährige Management-Erfahrung setzen wir für Sie ein:  
 
In der Vorbereitung und Zusammenarbeit:  
� Vertragswesen (Lieferanten, Service)  
� Zusammenarbeit unter Verkehrsunternehmen  
� Ausschreibungsvorgehen  
 
In der Umsetzung des Vorhabens:  
� Entscheidungsfindungstechnik, Nutzwertanalyse  
� Führen (Termine, Kosten, Leistung, Qualität) von Investitionsgüterprojekten  
� Kostenüberwachung, Controlling  
 
In der Qualitätssicherung:  
� Qualitäts-Kennzahlenermittlung  
� Organisationsmethoden, Geschäftsprozess-Modellierung 
� Ressourceneinsatzplanung und -optimierung  
 
Entlasten Sie sich durch unsere Management-Erfahrungen!  
 
 


